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A koznevelés tartalmi szabalyozoinak megfelelo tankonyvek, taneszkozok fejlesztése és
digitalis tartalomfejlesztés

A Nemzeti Koznevelési Portal (www.nkp.hu) tovabbfejlesztése és tartalommal bévitése soran a
projekt megvalositoja nyilatkozik arrol, hogy jelen nyilatkozat 1étrejottekor az okostankdnyveket
és az okosfeladatokat tartalmazé NKP.HU portal megfelel a Web Akadalymentesitési Utmutato
2.0 (W3C Ajanlas 2008. december 11.; a tovabbiakban: WCAG 2.0) feltételrendszerében az 9sszes
A szintli és bizonyos AA szintli irdnyelvnek. A megjeldlt pontok részletezését a WCAG 2.0
részletes leirasa tartalmazza.
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1. Bevezetés
1.1. Altalanos informaciék

A portal és a rajta taldlhato tartalmak jol attekinthetdk és konnyen feldolgozhatok a fogyatékkal
¢lok szamara is. A portal fejlesztésekor a tartalom feltoltése soran is figyelembe vettik az
akadalymentesitési iranyelveket. Ezen iranyelvek alapjat a W3C altal kidolgozott Web
Akadalymentesitési Utmutato adja, amely 2012-ben az Eurdpai Unié ISO/IEC 40500:2012 szami
szabvanya lett (WCAG 2.0).

A szabvany szerint 3 megfeleldségi kategoria egyikébe lehet besorolni egy honlapot: "A", "AA"
valamint "AAA" szintek valamelyike. A WCAG 2.0 szabvanyban 4 alapelv keriilt
megfogalmazasra, amelyeken beliil iranyelvek, az iranyelvekhez kapcsolddoan pedig tn. teljesitési
feltételek talalhatoak. A projektben e dokumentumban felsorolt teljesitési feltételek (2. fejezet 3.
szintli cimei) kerliltek vallalasra, amelyek megvalositasarél e dokumentumban nyilatkozatot
tesziink. Az egyes teljesitési feltételek megvalosult részleteirél a 2. fejezetben részletes
informaciok is talalhatok.

A WCAG 2.0 szabvany W3C szervezet szerint megfogalmazott hivatalos értelmezése a kovetkezo
URL cimen talalhato meg: http://www.w3c.hu/forditasok/UNDERSTANDING-
WCAG20/complete.html (utolsé6 megtekintés: 2019.06.08.).

1.2. Biztositando feltételek az akadalymentes hasznalathoz

Az alabbi feltételek elengedhetetleniil sziikségesek a portal , és a rajta megtalalhatd tartalmak
akadalymentes hasznalatahoz.

Bar a technika folyamatosan fejlddik, sajnos sem a képernydolvasok, sem pedig a bongészok nem
kovetik egyenletesen ezt a fejlédést. Eppen ezért - a robusztussag alapelvének figyelembevétele
érdekében - az alabbi stabil kornyezetet hataroztuk meg a biztos akadalymentes hasznalathoz:
Windows10 operacios rendszer, Mozilla Firefox 56.0 (semmiképpen sem ujabb), vagy Google
Chrome legujabb verzigja, NVDA illetve JAWS for Windows képernydolvaso legfrissebb,
honositott verzidja.
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Képerny6felbontas: 1024 X768 képpont.

A www.nkp.hu portal feliilete maga is lehetévé teszi, hogy a Windows operacios rendszer beépitett
kisegitd lehetdségeit hasznalhassuk. Tovabba lehetdség van a portal feliiletén is a kontrasztos
megjelenés bekapcsoldsara.

2. A nemzetkozi akadalymentesitési szabvany legfontosabb célkitiizései - a WCAG 2.0,
projektben vallalt teljesitési feltételeinek megvalosulasa a portalon

2.1. ALAPELYV: Eszlelhetdség

Minden felhasznalé szamara legyen elérhetd a teljes tartalom. Ennek érdekében a portalon talalhato
minden elem szoveggel tamogatott. A tartalmakban fellelhetd képekhez tobbek kozott rovid,
érthetd szovegek tartoznak annak érdekében, hogy a képernydolvaso programok érthetdvé tudjak
tenni a képek tartalmat a latassériiltek szamara, ezzel is konnyebbé téve az egyes leckék, valamint
a leckékhez tartozo kiegészitd anyagok feldolgozédsat. Tovabba a portalon 1évé gombok, videdk,
egyéb informacidk és funkciok jol észlelhetok minden akadallyal €16 csoport szamara.

A legelterjedtebb bongészok (Mozilla Firefox, Google Chrome, Edge) altal timogatott szabvanyos
kodokkal késziiltek a webes oldalak. A képek és a hattér kozott megfeleld kontraszt és szinatmenet
van.

2.1.1 Iranyelv: Szovegalternativak

2.1.1.1 Nem-szoveges tartalom
Portalunk (a www.nkp.hu) teljes feliiletén a navigaciéhoz, az anyagok feldolgozasahoz és

megértéséhez sziikséges képi informaciokat szovegekkel lattuk el annak érdekében, hogy a keresod
megoldasok, valamint a képernyGolvasot hasznalok szamara is egyértelmii legyen mondani
valojuk.
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2.1.2 Iranyelv: 1dé-Alapu Média

2.1.2.1 Csak-hang és csak-video (eldre rogzitett)
A portalra feltoltott hang, és videdanyagok kezelhetdségére, lejatszhatosagara vonatkozik a

teljesitési feltétel. A lejatszast megvalositd vezérlok mindegyike akadalymentesen hasznalhatod
billentytizettel és egérrel egyarant. A portal tizemeltetdi altal valasztott vided megoszto és lejatszo
rendszer viszont sajnos jelenleg nem képes magyarul megjeleniteni a lejatszdshoz sziikséges
vezérld elemek leirasat, igy a felhaszndlonak a lejatszo feliilet kezelésével kapcesolatosan néhany
alapvetd kifejezést angol nyelven is érdemes megtanulnia.

2.1.2.2 Feliratok (eldre rogzitett)
A rendszerben fellelhetd tananyagok konnyebb megértéséhez szadmtalan videdanyag all

rendelkezésre. Az Gijonnan feltoltott videdkat minden esetben ellatjuk feliratokkal, mig a régebben
publikalt anyagok feliratozésa folyamatban van.

2.1.2.3 Hangzo leirds, vagy teljes szovegii valtozat
A hangz¢ leiras fontos lehet a vakoknak, akik akar a video alapértelmezett nyelvén, de akar attol

eltér6, mas nyelven is szeretnék a videdk szovegét meghallgatni. Videdink nagy része
hangaldmondassal késziilt, ez segitséget jelent a latassériilt felhasznaloknak. A teljes szdvegli
valtozat a hangz6 szoveg irott formaja, amely a hallassériiltek szamara teszi lehetdvé a videok teljes
korli értelmezését.

2.1.3 Iranyelv: Adaptalhatosag

2.1.3.1 Informacio és reldaciok/osszefiiggések
A portal tartalmat ugy épitettiik fel, hogy az informaciok megfeleléen kapcsolddjanak egyméshoz.

Ennek értelmében a teljes portalt jellemzi - tobbek kozott - a konzisztens struktara is. A linkek és
egységesen ¢s konzisztensen megjelennek a régiok, a cimsorok, valamint tovabbi navigaciot segitd
jelzépontok. Ezek helye és elrendezése segiti az egyes tartalmi egységek azonositasat,
megtalalasat.
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2.1.3.2 Sorrendiség
Ez a portal bejarhatésaganak egységes mivoltat jelenti. Az 0j tartalmak megjelenése mindig

azonos konzisztenciara épiilve kovetkezik. A konzisztencia a megjelenésre is vonatkozik, nem
csupan a tartalmi elemekre. Ennek megfelelden a 6 tartalom, €s a hozza tartozo elemek egységesen
6 régidkban jelennek meg. A 6 tartalomban fellelheté anyagok megjelenését €s bejarhatosagat a
cimsor hierarchia biztositja.

2.1.3.3 Erzékelési jellemz6k
A portdl minden egyes linkjét megnyitva konzisztens érzékelési élményekhez, tapasztalatokhoz jut
a felhasznal¢6 fliggetleniil attol, hogy hasznal -e a bongészes soran barmilyen tipust segédeszkozt,
avagy sem.

2.1.4 Iranyelv: Megkiilonboztethetoség

2.1.4.1 Szinhaszndlat
A portalon 1év6 tartalomtipusok vizualisan is jol elkiiloniilnek egymastol anélkiil, hogy a hasznalat

soran zavarndk a normal vizualitds élményt. Ez igaz a fokusz szinhasznalatara, de az 0j tartalmak
megjelenésére is, valamint a megfelel6 kontrasztarany megallapitasara is.

2.1.4.2 Hangszabdlyozas
Az elére rogzitett hangok, hangz6 anyagok kezelése (porgetés, sziineteltetés, megallitas, hangerd

szabalyozasa, stb.) miikodik egérrel, és billentylizettel is egyarant. A képernydolvasdkat hasznalok
szamadra is teljeskorlien hasznalhato.

2.2. ALAPELV: Miikodtethetoség

Minden funkci6 elérhetd a billentylizetr6l egér hasznélata nélkiil is. A fokusz jol érzékelhetd azok
szamara, akik kevésbé latnak. Az egyes leckék, okos feladatok és a tovabbi portal funkciok
elolvasasara ¢és feldolgozasara megfeleld id0 all rendelkezésre: nincs szoros iddzar, nincs
automatikus frissités, lathatatlan eléugrd ablak és barmi mas, ami nehezitené a tartalmak
megismerését €s befogadasat.
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2.2.1 Iranyelv: Billentyiizet vezérlés

2.2.1.1 Billentyiizet
A portal minden eleme elérhet6 a billentylizet hasznalataval, fliggetleniil a képernydolvasoktol. Ez

a funkcié elsésorban azon mozgaskorlatozottaknak nyujt segitséget, akik szamara az egér stabil
hasznalata problémakba itk 6zik.

2.2.1.2 Billentyiizet csapda
Minden elemrdl tovabb lehet 1€pni a billentytizet vezérldivel. Csapdaba akkor keriilnénk, ha ez a

teljesitési feltétel valamely okbdl kifolyolag mégis meghitisulna.

2.2.2 Iranyelv: Elegendo ido

2.2.2.1 Allithaté idézités
Portalunk nem koti idohoz a rajta talalhatoé anyagok feldolgozasat. Idokorlatok nincsenek. Egyediil

az okosfeladatok megoldasanal torténik idomérés, itt viszont minden esetben a didkok 6nmagukhoz
mért készségeinek és képességeinek mérése érdekében valosul meg. Az igy mért értékek az oktatok
szamara nyujthatnak tajékoztatd jellegli informaciokat.

2.2.2.2 Sziinet, megallit, elrejt
Az okos feladatok esetén mindig van lehetdség az ujrakezdésre. Egyik feladat megoldasa sem tart

olyan hosszu ideig, hogy tovabbi gombok (pl.: sziinet gomb) elhelyezése valna indokoltta. A video-
¢s hanganyagok kezelésénél egyarant miikodik a sziineteltetés, megallitas, Ujrainditas, porgetés
funkcid. Az okosfeladatok elrejthetdk a leckékben.

2.2.3 Iranyelv: Epilepszias rohamok okozdsdnak elkeriilése

2.2.3.1 Harom villands, vagy kiiszobérték alatt
A folyamatos villodzo tartalmakat portdlunkon keriiljiik. Nem csupan az epilepsziaval egyiitt

¢loknek, hanem a legtobb ember szamara zavarok lehetnek az efféle tartalmak.
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2.2.4 Iranyelv: Navigalhatosag

2.2.4.1 Blokkok elkeriilése
A tartalmak felépitése soran megfeleléen definialtuk a blokkokat a portalon, 1asd: régiok, cimsorok,

szekcidk, stb.

2.2.4.2 Oldalcim
Az oldalak cimei utalnak az oldalak nevén tul az aktualis tartalmakra is.

2.2.4.3 Fokuszok rendezése
A portdlon megjelend fokuszok (az egér és a billentylizet fokuszai) megfelelden azonosithatoak,

ezek kell6en megkiilonboztethetoek egymastol.

2.2.4.4 Hivatkozas célja (kontextusban)
A portal hivatkozasai minden esetben konzisztensek a hozzajuk rendelt tartalommal.

2.2.4.5 Tobbszoros elérési utvonalak
A tobb teriiletrdl is elérhetd hivatkozasok, tartalmak hasznalata logikus, ezek hasznalhatosaga

kiszamithato.

2.2.4.6 Fejlécek és cimkék
A portal oldalaihoz tartozd fejléceket, tablazatokat megfelelden definialtuk, igy ezek mindenki

szamara hozzaférhetoek.

2.3. ALAPELV: Erthetdség

Valamennyi oldaltipus felépitése megegyezik. A régiok, a fejléc, a meniirendszer, a f6 tartalom, a
labrész azonos teriileten taldlhatok. Az egyes tankonyvek tartalomjegyzékei, leckéi, a leckék
felépitése, az akadalymentesitett okosfeladatok felépitése és miikodése azonos elvek szerint
jarhatok be és dolgozhatok fel. Az egyes leckék teriileteinek bejarasat tovabbi szekciok, cimsorok,
navigacids pontok €s jelzd pontok teszik konnyebbé a képernydolvasdt hasznalok szamara.

A jol felépitett régio- és cimsorrendszer a portal teljes feliiletén konzisztens megjelenést és bejarast
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biztosit minden felhasznald szamara.

Mivel ezek a navigéaciot segitd lehetdségek kod szinten megjelennek, a portal megfeleld tagoltsaga
a keresok szamara is biztositott.

Ezekkel az eszkozokkel garantalhatd, hogy a honlap felépitése konnyen megérthetd és
megjegyezhetd legyen. A vilagos, atlathatd oldalfelépités az oldalak kozotti gyors és konnyl
navigaciot biztositja.

2.3.1 Iranyelv: Olvashatosdg

2.3.1.1 Az oldal nyelve
A portal oldalainak nyelvét definidltuk, mivel ez a paraméter mind a keresok, mind pedig a

képernydolvasok szamara fontos informacio.

2.3.2 Iranyelv: Kiszamithatosag

2.3.2.1 Fokuszba keriilés
A billentylizet haszndlata soran egyértelmiien latszik, hogy mikor mely elem keriil fokuszba.

2.3.2.2 Bevitel
A portal beviteli mezdit szabvanyosan definidltuk, hogy minden képernydolvaso, és kisegitd

technologia érzékelje jelenlétiiket. Ellattuk dket olyan egyértelmii névvel, amely minden esetben
utal tartalmukra, jellegiikre.

2.3.3 Iranyelv: Beviteltamogatas

2.3.3.1 Hibaazonositds
A bevitel soran a felhasznalo mindig tajékoztatast kap az adott trlap kitoltésének eredményérdl.

Egyértelmii visszajelzést kap a hibasan, vagy ki nem toltott mezok allapotarol, valamint arrdl is,
hogy ha az adott Grlap megfelelden keriilt kitoltésre. A keresOmezdk kitoltését kovetden is
informaciohoz jut a taldlatok szdmdarol, valamint arrdl, ha a keresés nem eredményez talalatot.
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2.3.3.2 Cimkék vagy utasitisok
A megfogalmazott hibaiizenetek egyértelmiiek, és pontosan tajékoztatjak a felhasznalot a korrekeid

esetleges modjarol.

2.4. ALAPELV: Robosztussag

Megbizhatosdg. Az akadalymentes honlap sajat fejlesztésti rendszerre épiil, és szintaktikailag
helyesen kodolt, valamennyi felhasznidlé szdmdra biztositott a teljes korli hasznalhatosag
fuggetleniil attol, hogy milyen szamitogépes kornyezetben bongészi a portalt. A layoutot
(bettitipus, betliméret, szinek, keretek stb.) fliggetlen CSS3 stiluslapok biztositjak, ezaltal a
megjelenés €s a tartalom jol elkiiloniil a kod szintjén is.

2.4.1 Iranyelv: Kompatibilitas

2.4.1.1 Szintaktikai elemzés
A portal helyes szintaktikdja garantdlja azt, hogy kod szinten minden tekintetben megfelel a

szabvany eldirasainak. Ez garantdlja egyrészt a bongészokkel vald kompatibilitast is, ugyanakkor
a keresdmotorok szamara is biztositja a teljes korti egytittmiikodést.

2.4.1.2 Név, szerep, érték
Az egyes vezérldelemek kodszinten és megjelenésiikben is egyértelmiien azonosithatok.

3. Az akadalymentesség megvalosulasa
3.1. A portal akadalymentesitése

A portdl a web akadalymentesitésére vonatkozo, fent emlitett WCAG 2.0 Gtmutatd és egyéb
rendelkezésre allo szakirodalmak alapjan keriilt akadalymentesitésre.

Az akadalymentesitést sok éves hazai és nemzetkodzi akadalymentesitési és tesztelési tapasztalattal
rendelkezd szakemberek végezték. Kiilon figyelmet kapott a tartalmi elemek akadalymentesitése
iS. Az alabbi tartalmak keriiltek akadalymentesitésre a képerny6olvasot hasznalok szamara:
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- A tartalmak megjelenéséért felelds keretportal,
- Okostankonyvek,

- Kereso,

- Médiatar,

- Okosfeladatok bizonyos tipusai.

Az okostankonyvek mindegyike akadalymentesitésre keriilt, emellett a Médiatar és a Keresd
szolgaltatasai is akadalymentesek, valamint az okosfeladatok kornyezete (kerete, konténere) is
akadalymentes.

Kiilon kiemelnénk a real tantargyakat (matematika, fizika). Ezen tankdnyveket, valamint a benniik
megjelenitett képleteket, egyenleteket LaTex rendszerben készitettiik el, és a MathJax rendszer
révén konvertaltuk és agyaztuk HTML-be. Ennek eredményeképpen a képernydolvasok szamara
is értelmezhetd6 MathML (matematikai leironyelv) biztositja a matematikai relaciok helyes,
korszerti €s nem utolso sorban akadalymentes megjelenését.

A 19 okosfeladat-tipus koziil az alabb felsoroltak akadalymentesitettek.

3.2. Az akadalymentesitett feladatok
3.2.1. Halmazba rendezés

Egy specidlisan kifejlesztett kod révén a halmazokba torténd rendezés képernydolvasoval is
biztosan kivitelezhetd. Egy lenyild6 meniibdl kell kivadlasztani minden elem esetén, hogy mely
halmazba kivanjuk azt belehelyezni. Lehetdség van az elemet "visszaejteni” a kozos teriiletre is,
illetve barmely elemet masik halmazba athelyezni. A feladattipusba tartozo feladatok pusztan
billentytizettel is megoldhatoak.

3.2.2 Kakukktojas

Ehhez a feladattipushoz valasztogombokat, ill. jelolonégyzeteket rendeltiink attdl fliggéen, hogy
egy, vagy akar tobb megoldds is lehet kakukktojas. Ezek, mivel klasszikus vezérldelemek,
képernydolvasokkal is konnyen beazonosithatoak.
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3.2.3. Kviz

Mivel ebben a feladattipusban minden kérdésre csak egy jo megoldas Iehet, a valasztogombok
alkalmazasa mellett dontottiink.

3.2.4. Mondatkiegészités (legordiild lista)

A feladatokban talalhatd hidnyzé mondatrészeket egy-egy legordiild listabol kell kivalasztania a
felhasznalonak. A legordiild listak itt is szabvanyosak, igy minden eszkdzzel felolvastathato és
kivalaszthato a megfeleld tartalom.

3.2.5. Parositds kviz

Ebben a feladattipusban allitasokat kell parositani egymassal. A megjelend definicidhoz egy
kombinaltlistabol kell kivalasztani a neki megfeleld part. A fentiekhez hasonléan ez is jol
hasznalhat6.

3.2.6. Sorba rendezés

Ebben a feladattipusban az allitasok 0ssze vannak keverve. A feladatunk az, hogy ezeket sorba
rendezziikk. Az ilyen tipust feladatok latoként egérrel, és billentytizettel is megoldhatoak.
Képernybolvasoval valé hasznalatkor pedig tovabbi segitséget kapunk az elemek kijeldlésekor, és
megfeleld helyre torténd ejtésekor, valamint a két elem cseréjérol.

3.2.7. Szovegbehelyettesités

A behelyettesitend6 szovegrészeket klasszikus szerkesztOmezokbe kell begépelniink. A begépelés
soran nincsenek zavard, eléugré elemek, igy képernydolvasokkal is zavartalanul és jol kezelhetd
ez a feladattipus.

3.2.8. Keresztrejtvény

A keresztrejtvény foleg a vak felhasznalok szamara egy viszonylag bonyolultabb feladattipus.
Emiatt tobb koriltekintéssel is kellett eljarni, mint a fentebb felsorolt feladattipusoknal. A
feladvanyok megfejtéseinek betliit egyesével kiilon-kiilon szerkesztomezokbe kell megadni. Bar
lehet képernydolvasoval a bongészé modban (Jaws esetén virtualis PC-kurzor) is bongészni, de
célszerlibb kikapcsolni a bongész6 mdodot. Ebben az esetben a kurzormozgat6 billentylikkel tudunk
mozogni az egyes meghatarozasokon beliil, €¢s azok kozott. Minden 0j meghatarozasra torténd
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ugraskor felolvasasra keriil a megfejtendd definicid, valamint hogy hany betlibdl all, és hanyadik
betli lesz az, amely a keresztrejtvény tényleges megfejtéséhez sziikséges lesz.

Ha egy definiciot mar kitoltottiink, akkor elhangzik, hogy az adott sorban az 6sszes beviteli mezo
mar kitdltésre keriilt.

3.2.9. Villamkérdés

Itt a kakukktojassal ellentétben a jo valaszt kell megadni egy-egy kérdésre, allitasra. Az egyes
valaszokhoz itt klasszikus jelolonégyzeteket alkalmaztunk.

3.3. Tovabbi megallapitasok az okosfeladatokkal kapcsolatosan
3.3.1. Képek

Az akadalymentesitett feladattipusokbol kisziirtiikk azokat a feladatokat, amelyek sajatos jellegiik
miatt, pl.: mert a megoldashoz képek értelmezése sziikséges, nem akadalymentesithetok. Erre a
szlrésre azért van sziikség, mert ezeket a feladatokat a képernydolvasét hasznalok nem, vagy csak
részben tudnak megoldani.

3.3.2. Nem akaddalymentesitheto feladatok

A portalon tovabbi okosfeladattipusok is fellelhetdk, azonban ezek akadalymentesitését nem lehet
elvégezni. Ennek oka, hogy e tipusokba tartozo feladatok mindegyikének értelmezése és/vagy
megolddsanak modja elsdsorban a vizualitasra épiil. Ezaltal a vak és a gyengénlatd felhasznalok
nem képesek a hozzajuk tartozo feladatok megoldasara.

Ezen feladattipusok az alabbiak:

- Mondatkiegészités (hiizd és ejtsd)
- Parositas (huzd és ejtsd)

- Parositas (0sszek6tos)

- Sudoku

- Szamegyenes
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- Szampiramis

- Tablazatkitoltés (huzd és ejtsd)

- Tablazatkitoltés (szabad szoveg)
- Teriiletre htizas

- Vaktérkép

3.4. A tesztelésrol és visszaellenorzésrol

Szakemberekbdl allo csapat tesztelte és teszteli folyamatosan mind a www.nkp.hu portalt, mind
pedig az akadalymentesitett tartalmakat, akik a munka soran folyamatos szakmai kapcsolatot
tartanak a fejlesztokkel és a tartalomszerkesztokkel a felmeriilt hibak és hianyossagok kijavitasa
érdekében. A szakemberek megallapitdsa szerint az akadalymentesités megfelel a KTK és az
Arculati utmutatoban eldirtaknak is.

Budapest, 2023. 03. 31.

Farkas Andrea
szakmai vezeto
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